Unsere Geschéaftsbedingungen

1. Bestellung und Lieferung

Ihre Bestellung wird sofort nach Eingang bearbeitet und gelangt so auf dem schnellsten Wege zu lhnen.
Bitte geben Sie bei lhrer Bestellung eine Lieferadresse an, unter der tagsiiber jemand erreichbar ist, damit
die Zustellung fur Sie mdglichst komfortabel erfolgen kann. Bitte geben Sie grundsatzlich keine
Postfachadresse als Lieferanschrift an.

2. Preise

Alle Preise in diesem Online-Shop sind Endpreise . Fir Wiederverkaufer gilt eine eigene Preisliste, die
Sie bei uns anfordern kdnnen. Preisanderungen behalten wir uns vor. Fir Druckfehler knnen wir leider
nicht haften.

3. Versandkosten

Artikel bis 500 g 2,50 €. pro Bestellung
Artikel ab 501 g-1000g 4,50 € pro Bestellung
Artikel ab 1000 g -2000 g 6,00 € pro Bestellung

GrolRere Lieferungen auf Anfrage.

4. Bezahlung

Am einfachsten machen Sie es sich und uns, wenn Sie lhre Bestellung per Lastschrift von lhrem Konto (=
Bankeinzug) bezahlen. Den Rechnungsbetrag ziehen wir innerhalb von 14 Tagen nach dem Absenden
Ihrer bestellten Ware ein. Mit der Angabe ihrer Bankverbindung gehen wir selbstverstéandlich absolut
vertraulich und serits um.

Wenn Sie Ihre Bestellung per Rechnung bezahlen wollen, begleichen Sie den Rechnungsbetrag bitte
innerhalb von 10 Tagen ohne Abzug.

Wiederverkéaufer (Weltladen) beliefern wir grundséatzlich auf Rechnung.

Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, alle entstehenden Mahn - und Inkassokosten mit drei Prozent
Uber den bankiblichen Verzugszinsen zu berechnen. Die Ware bleibt bis zur endgultigen Bezahlung
Eigentum der TAguaGalerie. Gerichtsstand fur Unternehmer ist Aschaffenburg.

5. Datenschutz

Wir arbeiten seriés und entsprechend gehen wir auch mit lhren persénlichen Daten um. Wir geben Ihre
Adresse und lhre persénlichen Angaben grundsatzlich nicht an Dritte weiter, um jeglichen Missbrauch
auszuschliessen. Wir garantieren lhnen, nicht mit Adressen zu handeln. Wir nehmen lhre Adresse in
unsere hauseigene Kundendatei auf und senden Ilhnen von Zeit zu Zeit Angebote und
Informationsmaterial.

6. Reklamationen und Umtausch

Uberall, wo Menschen arbeiten, passieren gelegentlich Fehler und Missgeschicke. Priifen Sie bitte
deshalb Ihre Sendung sofort nach Erhalt auf VVollstandigkeit und eventuelle Méngel. Bei fehlerhafter
Lieferung reklamieren Sie bitte sofort, spatestens innerhalb von 7 Tagen ab Rechnungsdatum schriftlich
oder per Email. Fehlerhaft gelieferte oder schadhafte Ware kénnen Sie selbstverstandlich umtauschen.
Bitte senden Sie uns in einem solchen Fall die schadhafte oder falsch gelieferte Ware in der
Originalverpackung zuruck. Bitte haben Sie Verstéandnis, dass wir unfreie Riicksendungen nicht entgegen
nehmen kénnen.



7. Ruckgaberecht

Sie kdnnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen durch
Rucksendung der Ware zurtickgeben. Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt der Ware. Nur bei nicht
paketversandféhiger Ware (z.B. bei sperrigen Gitern) kénnen Sie die Riickgabe auch durch
Riicknahmeverlangen in Textform, also z.B. per Brief, Fax, oder E-Mail erklaren. Zur Wahrung der Frist
genugt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. Bitte haben Sie
Verstandnis, dass wir unfreie Ricksendungen nicht entgegen nehmen kénnen. Die Riicksendung oder
das Rucknahmeverlangen richten Sie bitte an:

TaguaGalerie

Christine Weinelt
Krotzenburger Str. 21 A
D-63796 Kahl

Taguagalerie@t-online.de

8. Ruckgabefolgen

Im Falle der Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware
kénnen wir Wertersatz verlangen. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschliesslich auf
deren Prifung - wie in einem Ladengeschaft - zurtickzufthren ist. Im Gbrigen kénnen Sie die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein Eigentiimer in Gebrauch nehmen und alles
unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

9. Liefergebiet

Lieferungen fiir unsere Kundinnen und Kunden im Ausland sind grundséatzlich méglich.
Fragen Sie aber bitte die Kosten bei uns an, eventuelle Zollabwicklungen und die damit
verbundenen Kosten sind von Ihnen selbst zu tatigen und zu Gibernehmen.

10. Weitere Informationen
Fur Anfragen zu weiteren Einzelheiten stehen wir lhnen gerne zur Verfligung. Sie erreichen uns unter
folgender

Anschrift:
TaguaGalerie

Christine Weinelt
Krotzenburger Str. 21 A
D-63796 Kahl

Tel.: 00 49 (0) 61 88 /44 94 83
Fax: 00 49 (0) 61 88/21 01
Taguagalerie@t-online.de

Bankverbindung:

Sparkasse Aschaffenburg - Alzenau
BLZ: 795500 00 Kto.nr.: 827 7519

Steuernr.: 204/286/20519

IHK Identnr.: 84947
Gerichtsstand Aschaffenburg



